
Preguntas Frecuentes de Envío

Preguntas Frecuentes (FAQ) - MissK Fem

¡Bienvenida a MissK Fem! Aquí encontrarás respuestas a las preguntas más comunes sobre nuestra

tienda:

*   **¿Qué tipo de ropa interior y lencería ofrecen?**

Ofrecemos una amplia variedad de ropa interior y lencería para todo tipo de curvas. ¡Tenemos algo

para cada mujer!

*   **¿Dónde se encuentra su tienda física?**

Nuestra tienda física está ubicada en la Calle 30 N° 14-67, Quibdó, Chocó.

*   **¿Cómo puedo contactarlos?**

Puedes contactarnos a través de nuestro correo electrónico missk-lenceria@hotmail.com o llamando al

3136027244.

*   **¿Qué métodos de pago aceptan?**

Aceptamos pagos por transferencia bancaria y en efectivo en nuestra tienda física.

*   **¿Cómo sé qué talla elegir?**

Te recomendamos revisar nuestra tabla de medidas disponible en la descripción de cada producto para

asegurarte de elegir la talla correcta.

*   **¿Puedo cambiar o devolver un artículo de ropa interior?**

Debido a la naturaleza de nuestros productos, los artículos de ropa interior no tienen cambio. Por favor,

revisa cuidadosamente la descripción de las tallas antes de realizar tu compra.

*   **¿Realizan envíos a otras ciudades?**

Sí, realizamos envíos a todo el país. Contáctanos para coordinar el envío.

*   **¿Cómo puedo realizar una compra en línea?**

Nuestra tienda es virtual, puedes explorar nuestro catálogo en línea y contactarnos para realizar tu

pedido a través de nuestros canales de comunicación.

*   **¿Qué debo hacer si tengo un problema con mi pedido?**

Si tienes algún problema con tu pedido, no dudes en contactarnos. Haremos todo lo posible para

ayudarte.

*   **¿Tienen promociones especiales?**

Sí, frecuentemente tenemos promociones especiales. Síguenos en nuestras redes sociales.



* **¿Qué hago si no encuentro lo que busco?**

Contáctanos directamente, es posible que tengamos el producto en inventario o podamos ayudarte a

encontrar una alternativa.


