
ALOE VERA PRIMAVERA 

Preguntas Frecuentes (FAQ) 

Productos 100% de Sábila / Aloe vera 
 

 

1) ¿Para qué sirve el aloe vera? 

Se usa comúnmente para el cuidado de la piel, hidratación, alivio de irritaciones y apoyo en rutinas de 

bienestar. Nuestros productos están orientados al uso natural y cotidiano. 

2) ¿Qué productos ofrecen? 

Ofrecemos productos a base de sábila/aloe vera. La disponibilidad puede variar (gel, plantas o 

derivados naturales). Escríbenos para conocer el catálogo actualizado. 

3) ¿Venden al por mayor o al detal? 

Sí. Atendemos ventas por unidad y también pedidos al por mayor para clientes y negocios. 

4) ¿Cómo puedo hacer mi pedido? 

Puedes realizar tu pedido por WhatsApp al +57 313 873 5559 o al correo lalfredoreyes@yahoo.com . 

Te confirmamos disponibilidad, valor y forma de entrega. 

5) ¿Dónde realizan entregas? 

Las entregas se coordinan según la ubicación del cliente. Consulta cobertura y tiempos al momento de 

pedir. 

6) ¿Qué métodos de pago aceptan? 

Aceptamos medios de pago acordados con el cliente (transferencia o pago electrónico según 

disponibilidad). 

7) ¿Puedo devolver un producto? 

Si el producto llega en mal estado o hubo un error en el pedido, contáctanos dentro de las primeras 24 

horas para darte solución. 

8) ¿Cómo debo conservar el aloe vera? 

Mantén los productos en un lugar fresco, lejos del sol directo. Sigue siempre las recomendaciones de 

uso. 

9) ¿Los productos son naturales? 

Trabajamos con aloe vera/sábila como ingrediente principal y buscamos mantener procesos naturales 

y de calidad. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Contacto: +57 313 873 5559 | lalfredoreyes@yahoo.com  | Aloe Vera Primavera 

BOYACÁ – SÁCHICA 
VEREDA ARRAYAN CANALES 

Vía Tunja Sáchica Pr 44 de la vía de Tunja a Chiquinquira. Entrada por El desvío poco después de pr 44. 
Google. 

https://www.instagram.com/lalfredoreyes01/ 
 
                                                           https://www.facebook.com/people/Aloe-Vera-Primavera/61557881276313/  
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