
 

 

PREGUNTAS FRECUENTES MAXISERVICIOS AYC S.A.S. 

 

• ¿Cuál es el tiempo de entrega?  

Los pedidos suelen entregarse en 5 - 15 días hábiles, dependiendo de la ubicación. 

 

• ¿Qué costo tiene el envío?  

Se liquida de acuerdo con el peso, medidas y el destino según las tarifas del 
transportador. 

 

• ¿Cómo puedo hacer el seguimiento de mi pedido? 
 Una vez enviado, recibirás un correo con el número de guía y esta podrá ser consultada 
en la página web del transportador. 

 

• ¿Envían a todo el país?  

Sí, hacemos despachos a nivel nacional.  

 

• ¿Qué medios de pago aceptan?  

Los medios de pago que aceptamos son: Wompi, Nequi, Daviplata, Trasferencia bancaria 
y llaves por medio de Bre-B 

 

• ¿Es seguro comprar en esta tienda?  

Sí, utilizamos certificados SSL para proteger tus datos personales y bancarios. 

 

• ¿Los precios incluyen impuestos?  

Sí, todos los precios mostrados incluyen el IVA correspondiente.  

 



INFORMACION DE CONTACTO 
 

Correo electrónico: maxiserviciosayc@gmail.com 

Whatsapp: 310 2581155 

Página web: https://maxiservicios-ayc-sas.cercia.co  
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