
Preguntas Frecuentes de Envío

Preguntas Frecuentes (FAQ) - MayGo Fabricante

*   **¿Qué tipo de productos ofrece MayGo Fabricante?**

MayGo Fabricante se especializa en la fabricación y venta de productos deportivos y de fitness,

diseñados para mejorar tu rendimiento y bienestar.

*   **¿Cómo puedo ver el catálogo completo de productos?**

Puedes explorar nuestro catálogo completo visitando este enlace: https://maygo-fabricante.cercia.co/

*   **¿Cuáles son los métodos de pago aceptados?**

Aceptamos pagos a través de Daviplata y transferencia bancaria.

*   **¿Cómo se gestionan los envíos?**

Los detalles del envío se acuerdan directamente entre MayGo Fabricante y el comprador para asegurar

la mejor opción para ambos.

*   **¿Cuál es la política de devoluciones?**

Aceptamos devoluciones dentro de los 15 días siguientes a la recepción del producto. Consulta nuestra

Política de Devoluciones detallada más abajo.

*   **¿Cómo solicito un reembolso?**

Si tu devolución es aprobada, procesaremos el reembolso dentro de los 8 días siguientes a la recepción

del producto devuelto.

*   **¿Cómo puedo contactar con MayGo Fabricante?**

Puedes contactarnos a través de nuestro correo electrónico maygocolombia@gmail.com o vía

WhatsApp al 3215884709.

*   **¿Qué debo hacer si recibo un producto defectuoso?**

Por favor, contáctanos inmediatamente a través de los medios indicados correo electrónico

maygocolombia@gmail.com o vía WhatsApp al 3215884709. con fotos del producto defectuoso para

que podamos ayudarte a resolver el problema lo antes posible.

*   **¿Puedo cancelar mi pedido?**

Si deseas cancelar tu pedido, por favor contáctanos lo antes posible. La cancelación dependerá del

estado del pedido (si ya ha sido enviado o no).


