Preguntas Frecuentes de Envio

Preguntas Frecuentes (FAQ) - Lluvia de Bendiciones

* ** ;Quétipo de productos ofrece LIuvia de Bendiciones? *

Ofrecemos productos de madera M DF disefiados y fabricados por nosotros, incluyendo porta celulares,
retablos, cuadros, portallaves, imanes, |laveros, bases parabicicletasy bases para cascos de motos.
Nos especializamos en productos con proposito.

* ** ;Puedo solicitar un disefio personalizado?**

iSi! Si necesitas un producto personalizado, contactanos con tu ideay haremos lo posible para crear
algo especial parati.

* *%;Cud es el proceso parasolicitar un producto personalizado?**

Envianos un correo electrénico alluviadebendicionesmedios@gmail.com o contactanos por WhatsA pp
al 3227588691 con los detalles de tu solicitud. Te responderemos ala brevedad con un presupuesto y
el tiempo estimado de produccion.

* **;Donde estan ubicados?* *

Nuestra direccion es Calle 8A # 88-90, Torres Nueva Castilla 1.

* **;COmo puedo contactarlos si tengo preguntas? *

Puedes contactarnos a través de WhatsA pp al 3227588691 o por correo electronico a
[luviadebendicionesmedios@gmail.com.

* **;Cud esel tiempo de entrega de los productos? *

El tiempo de entrega varia dependiendo del producto y la cantidad. Para productos estandar, €l tiempo
de entrega suele ser de 3 a5 dias habiles. Para productos personalizados, el tiempo de entrega se
acordard a momento de la solicitud.

* **;Realizan envios atodo €l pais?*

Si, realizamos envios atodo €l pais. El costo del envio se calculard al momento de la compra.

* *% ;Qué métodos de pago aceptan?**

Aceptamos pagos a través de transferencia bancaria, pagos en linea (a través de plataformas seguras) y
pago contra entrega (en algunos casos).

*  **;COmo puedo saber més sobre |a filosofia de economiacircular de LIuvia de Bendiciones? *

Nos enorgullece ser una empresa de economia circular. Puedes encontrar més informacion sobre
nuestra filosofiay practicas en la seccion "Nosotros' de nuestra pagina web o contactdndonos
directamente.

*  **;Ofrecen descuentos por compras al por mayor?**



Si, ofrecemos descuentos para compras a por mayor. Contactanos para obtener mas informaci én sobre
nuestros precios y condiciones para compras a por mayor.

* %% ;] os productos vienen con garantia?**

Si, todos nuestros productos cuentan con garantia por defectos de fabricacién. Consulta nuestra
politica de devoluciones para més detalles.

* %% ;CoOmo puedo cuidar mis productos de madera MDF?**

Para limpiar tus productos de madera MDF, utiliza un pafio suavey seco. Evitael uso de productos
guimicos abrasivos que puedan dafiar la superficie.



