
 

Documento 1: Preguntas Frecuentes (FG Bienes Raíces) 
FG Bienes Raíces – Preguntas Frecuentes​
Contacto:​
WhatsApp Business: 319 5997643​
Fernanda Gutierrez: fgbienesraices21@gmail.com 

1. ¿Qué tipos de apartamentos ofrecen? 

Ofrecemos apartamentos nuevos y usados, en diversas ubicaciones y rangos de precio, 
adecuados para inversión o vivienda propia. 

2. ¿Cómo puedo agendar una visita? 

Puedes agendar una visita contactándonos por WhatsApp al 319 5997643 o escribiendo a 
fgbienesraices21@gmail.com. 

3. ¿Se aceptan créditos hipotecarios? 

Sí, trabajamos con múltiples entidades financieras para facilitar el proceso de compra 
mediante crédito hipotecario. 

4. ¿Qué documentación necesito para comprar un apartamento? 

Normalmente se requiere: documento de identidad, certificados de ingresos, extractos 
bancarios y, si aplica, aprobación de crédito hipotecario. 

5. ¿Ofrecen asesoría en trámites legales y notariales? 

Sí, nuestro equipo brinda acompañamiento completo en todo el proceso legal y de escritura 
pública. 

6. ¿Puedo reservar un apartamento sin compromiso? 

Sí, ofrecemos la opción de reserva temporal mientras completas la documentación 
necesaria. 

7. ¿Tienen servicio postventa? 

Sí, estamos disponibles para cualquier consulta posterior a la compra, incluyendo gestión 
de garantías y mantenimiento básico. 

 



 


