
Preguntas Frecuentes de Envío

Preguntas Frecuentes (FAQ) - Blusas Mítica

*   **¿Qué tipo de blusas venden en Blusas Mítica?**

Ofrecemos una amplia variedad de blusas para dama, incluyendo estilos casuales, formales,

estampadas, lisas, de manga larga, corta y sin mangas. ¡Seguro encontrarás la blusa perfecta para ti!

*   **¿Cuáles son los métodos de pago aceptados?**

Aceptamos pagos a través de billeteras digitales como Nequi y Daviplata, y también a través del

sistema BREB.

*   **¿Realizan envíos a todo el país?**

Sí, realizamos envíos a nivel nacional en Colombia.

*   **¿Cuánto cuesta el envío?**

El costo del envío se calcula al momento de realizar tu compra y depende de tu ubicación. Podrás ver

el costo exacto antes de confirmar tu pedido.

*   **¿Cuánto tiempo tarda en llegar mi pedido?**

El tiempo de entrega varía según tu ubicación, pero generalmente toma entre 2 y 5 días hábiles. Te

proporcionaremos un número de seguimiento para que puedas rastrear tu envío.

*   **¿Cómo puedo rastrear mi pedido?**

Una vez que tu pedido sea enviado, te enviaremos un correo electrónico con un número de

seguimiento. Puedes utilizar este número para rastrear tu pedido en la página web de la empresa de

mensajería.

*   **¿Qué hago si mi pedido llega dañado?**

Si tu pedido llega dañado, por favor contáctanos inmediatamente a través de bdbuitrago@gmail.com o

al 3102623959 para que podamos ayudarte a resolver el problema.

*   **¿Puedo cambiar o devolver una blusa si no me queda bien?**

Sí, consulta nuestra Política de Devoluciones para conocer los términos y condiciones para cambios y

devoluciones.

*   **¿Cómo puedo contactar a Blusas Mítica si tengo alguna pregunta?**

Puedes contactarnos a través de nuestro correo electrónico bdbuitrago@gmail.com o llamando al

3102623959.

*   **¿Tienen una guía de tallas?**

Sí, tenemos una guía de tallas disponible en la descripción de cada producto para ayudarte a elegir la

talla correcta.



*   **¿Cómo puedo saber si un producto está disponible?**

La disponibilidad de cada producto se indica en la página del producto. Si un producto está agotado,

aparecerá un mensaje indicándolo.


