? Preguntas Frecuentes:

1. ¢ Debo agendar con anticipacién?
Si, trabajamos con cita previa para brindarte una mejor atencion.

2. ;,Como puedo reservar mi cita?
Puedes agendar a través de WhatsApp o por medio de nuestra tienda en linea.

3. ¢Donde esta ubicado Siejana Spa?
Estamos ubicados en Chia, en un espacio tranquilo en la montafa, ideal para desconectar y
relajarte.

4. ; Puedo tomar los servicios en pareja o grupo?
Si, contamos con experiencias disefiadas para dos personas. Para grupos, la atencion es
limitada, por lo que se recomienda consultar disponibilidad previamente.

5. ¢ Qué debo tener en cuenta antes de mi cita?
Te recomendamos llegar puntual y evitar consumir comidas pesadas antes de tu sesion.

6. ¢ Puedo elegir el tratamiento o me asesoran?
iClaro! También contamos con un servicio facial personalizado donde evaluamos tu piel y
elegimos lo mejor para ti.

7. ¢ Qué métodos de pago manejan?
Manejamos efectivo, transferencia, Nequi, tarjeta débito y crédito.

8. ¢ Se pueden regalar los servicios?
Si, todos nuestros servicios pueden ser adquiridos como bono de regalo para ocasiones
especiales.

<~ ¢Como llegar?
Estamos ubicados en la Vereda Cerca de piedra de Chia, en la amontafna.



