Preguntas Frecuentes de Envio

Preguntas Frecuentes (FAQ) - ARCON CLIMATIZACION Y REFRIGERACION

¢Qué servicios ofrece ARCON CLIMATIZACION Y REFRIGERACION?

Ofrecemos servicios especializados en e control y adecuacion de espacios climatizados, procesos de
frioy aire acondicionado residencial, comercia eindustrial.

¢Tienen experienciaen e sector HVAC?

Si, contamos con amplia experienciay conocimiento técnico especializado en el sector HVAC
(Calefaccion, Ventilacion y Aire Acondicionado).

¢Como puedo contactarlos para solicitar un servicio?

Puede contactarnos a través del nimero de teléfono 3193594806 o enviarnos un correo electrénico a
Jairoalfonsoarcon12@gmail.com.

¢Queé tipo de proyectos abordan?

Trabajamos en proyectos de aire acondicionado residencial, comercia e industrial, adaptandonos alas
necesi dades especificas de cada cliente.

¢Ofrecen servicios de mantenimiento?

Si, ofrecemos servicios de mantenimiento preventivo y correctivo para sistemas de climatizacion y
refrigeracion.

¢Trabajan con todas las marcas de equipos de climatizacion?

Trabajamos con una amplia variedad de marcas lideres en el mercado para asegurar soluciones Optimas
para nuestros clientes.

¢Como puedo solicitar una cotizacion?

Puede solicitar una cotizacion contactandonos por tel éfono o correo electrénico. Necesitaremos
detalles sobre €l proyecto para ofrecerle una cotizacién precisa.

¢Cual essu area de cobertura?

Nuestra &rea de cobertura principal es[Indicar area de cobertura, por jemplo: Bogotéy alrededores].
Por favor, contéctenos para confirmar si podemos atender su ubicacion.

¢Ofrecen garantia en sus servicios?

Si, ofrecemos garantia en nuestros servicios. Los términos y condiciones de la garantia se especifican
en cada contrato de servicio.

¢Qué medidas de seguridad implementan en sus proyectos?

Priorizamos la seguridad en todos nuestros proyectos, siguiendo las normativas vigentesy utilizando
equipos de proteccion personal adecuados.



