Preguntas Frecuentes de Envio

Preguntas Frecuentes - Otro Pasto

* AQui encontraras respuestas a las preguntas mas comunes sobre nuestros servicios. Si no encuentras
lo que buscas, contactanos a otropasto@gmail.com o a +57 3003602535.*

1. **:;Quétipo de servicios ofrece Otro Pasto?**

Otro Pasto ofrece una variedad de servicios dentro de la categoria 'Publicidad y Promocion'.
Contéctanos para saber mas.

2. **:Cbmo puedo contactar a Otro Pasto?**

Puedes contactarnos a través de nuestro correo electronico otropasto@gmail.com o llamando al +57
3003602535.

3. **¢;Cud es el horario de atencién de Otro Pasto?**

Estamos disponibles los 7 dias de la semana, las 24 horas del dia.

4, ** ;Doénde se encuentra Otro Pasto? ¢Tienen tiendafisica? *

No tenemos tienda fisica. Operamos Unicamente en lineay ofrecemos coberturalocal en Pasto, Narifio,
Colombia.

5. **;Cudl eslacoberturade envio de Otro Pasto?*

Por el momento nuestra cobertura de atencion es Regional, centrada en Pasto, Narifio, Colombia.

6. ** ;Qué métodos de pago acepta Otro Pasto?**
Aceptamos pagos através de Nequi y en efectivo.

7. **:CoOmo realizo un pedido?**

Contéctanos por correo electronico o teléfono pararealizar tu pedido.

8. ** ;Puedo cancelar mi pedido?**

Dado que no aceptamos devoluciones, las cancel aciones deben manejarse caso por caso. Contéctanos
lo antes posible.

9. ** ;Qué hago s tengo un problema con mi pedido?*

Comunicate con nosotros inmediatamente a través de otropasto@gmail.com o al +57 3003602535 para
que podamos ayudarte.

10. ** ;Como puedo obtener més informacion sobre un servicio en particular?**

Envianos un correo el ectrénico a otropasto@gmail.com o llamanos a +57 3003602535 y estaremos
encantados de brindarte méas detalles.



