
Preguntas Frecuentes 

Don Diaz Café 

 

En Don Diaz Café tenemos el exquisito café de  veredas El Hatillo, San Pablo Cauca  y 

Nariño (vereda Los Robles), un café 100% Colombiano, sacado a mas de 1800 (m s. n. m.) 

y del cultural y hermoso, pueblo de Bolívar Cauca. 

 
nos permitimos compartir algunas preguntas frecuentes: 

 

¿Cuáles son sus horarios de atención?  

 * Nuestro negocio está abierto de todos los días desde  7:00 am a 9:00 PM.  

¿Realizan ENVIOS? 

 Si se realizan envió a nivel nacional  previo acuerdo con el comprador y realizada la 

compra de acuerdo con nuestro operador logístico. 

¿Qué métodos de pago aceptan?  

 * Tenemos Nequi , pero si desea con otros medios de pago favor llamar al teléfono 

3207251341 

¿Sus Productos son de origen local?** 

 * Priorizamos el uso del gradno de los departamentos del Cauca y Nariño - Colombia, 

garantizando la mejor calidad 

¿Qué medidas de seguridad e higiene están implementando? 

Hemos implementado rigurosos protocolos de higiene y seguridad, incluyendo desinfección 

constante, uso de equipo de protección. 

¿Puedo modificar mi orden de pedido   una vez realizado? Si necesitas modificar tu 

orden, por favor contáctanos lo antes posible al celular: 3207251341  

¿Cómo puedo contactarlos para consultas o comentarios?  

Puedes contactarnos a través al  

Correo electrónico diazdoradofranky@gmail.com  

Teléfono 3207251341  
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