Preguntas Frecuentes
EL PEDESTAL

En EL PEDESTAL, cada producto te eleva: descubre desde lo esencial hasta lo
inesperado, jtu mundo a un clic de distancia! Nos permitimos compartir algunas
preguntas frecuentes:

¢Cuales son sus horarios de atenciéon?

* Nuestro negocio esta abierto en las redes sociales, todos los dias de 7:00 Am hasta
las 6:00 Pm

¢Realizan ENVIOS?

* Si, se realizan envi6 a nivel nacional y se acuerda su valor con el comprador y de
acuerdo a las condiciones de nuestro operador logistico Servientrega.

¢Qué métodos de pago aceptan?

* Tenemos, Transferencia Bancaria Bancolombia, Nequi, Daviplata. pero si desea con

otros medios de pago favor llamar al nimero telefénico ¥, 3132399554

¢Puedo modificar mi orden de pedido una vez realizado?

Si necesitas modificar tu orden, por favor contactanos lo antes posible al celular:
. 3132399554

¢Como puedo contactarlos para consultas o comentarios?

Puedes contactarnos a:

Correo Electronico: elpedestal27@gmail.com

Teléfono ¥, 3132399554
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