
Preguntas Frecuentes de Envío

Preguntas Frecuentes - HADE BOUTIQUE

*   **¿Dónde se encuentra ubicada HADE BOUTIQUE?**

Estamos ubicados en Puerto Asís, Departamento del Putumayo, en el Barrio Las Américas, Cra 19

#11-28.

*   **¿Qué tipo de prendas venden en HADE BOUTIQUE?**

Nos especializamos en la venta de prendas de control (fajas ) para uso diario, pos quirúrgicas, pos

parto.

*   **¿Cómo puedo contactarlos?**

Puedes contactarnos a través de nuestro número de teléfono: 3153860940.

*   **¿Realizan envíos a otras ciudades o departamentos?**

Sí, realizamos envíos a nivel nacional. Consulta las opciones de envío disponibles durante el proceso

de compra.

*   **¿Qué métodos de pago aceptan?**

Aceptamos diversos métodos de pago, incluyendo transferencias bancarias, pagos en efectivo y tarjetas

de crédito/débito o a través de la opción de BOLD y escoger por que método deseas realizar el pago

ejemplo. dentro de bold aparecerá pse, nequi , botón bancolombia, bre-B Verás las opciones

disponibles al finalizar tu compra.

*   **¿Cómo puedo saber mi talla correcta de faja?**

Contamos con una guía de tallas detallada en cada producto. Si tienes dudas, puedes contactarnos para

asesorarte.

*   **¿Qué hago si la faja que recibí no me queda bien?**

Consulta nuestra política de devoluciones para conocer el proceso de cambio o devolución.

*   **¿Las fajas de HADE BOUTIQUE son de buena calidad?**

Trabajamos con materiales de alta calidad para garantizar la durabilidad y efectividad de nuestras

prendas de control.

*   **¿Puedo lavar mi faja en la lavadora?**

Recomendamos lavar las fajas a mano con agua fría y jabón suave para prolongar su vida útil. Evita el

uso de secadora.

*   **¿Ofrecen descuentos o promociones?**

Regularmente ofrecemos descuentos y promociones. Síguenos en redes sociales o suscríbete a nuestro

boletín para estar al tanto.



*   **¿Cuánto tiempo tarda en llegar mi pedido?**

El tiempo de entrega depende de tu ubicación. Generalmente, los envíos tardan entre 2 y 5 días hábiles.

*   **¿Cómo puedo rastrear mi pedido?**

Una vez que tu pedido sea enviado, recibirás un número de seguimiento para que puedas rastrearlo en

línea.


