Preguntas Frecuentes de Envio

Preguntas Frecuentes (FAQ) - BAFoodamsdrinks

1. **;Qué tipo de productos vende BAFoodamsdrinks?**

Vendemos una amplia variedad de alimentos y bebidas, incluyendo productos gourmet, snacks,
bebidas artesanales y més. jExplora nuestra tienda!

2. **;Como puedo realizar un pedido?**

Simplemente navega por nuestra tienda, afiade los productos que desees al carrito y sigue los pasos del
proceso de compra. jEs muy facil!

3. **;Qué métodos de pago aceptan?**

Aceptamos pago en efectivo y billetera digital nequi.

4, **;Cuanto cuesta el envio?**

El costo del envio varia segun el destino.

5. **;Cuanto tiempo tarda en llegar mi pedido?**

El tiempo de entrega depende de tu ubicacion. Generalmente, los pedidos se entregan en un plazo de
20 a 40 minutos o segun demanda de comercio héabiles.

6. **;Qué hago si mi pedido llega dafiado?**

Si tu pedido llega dafiado, por favor contactanos dentro de las 24 horas canales de contacto con fotos
del dafio y el nimero de pedido. Consulta nuestra politica de devoluciones para mas detalles.

7. **;Puedo cancelar mi pedido?**

Puedes cancelar tu pedido siempre y cuando no haya sido enviado. Contactanos lo antes posible para
solicitar la cancelacion.

8. **;Como puedo contactar con el servicio de atencién al cliente?**

Puedes contactarnos a traves de nuestras redes o numero de contacto

0 correo electrénico

- 315 694 2325
- baffoodrink2020@gmail.com

9. **; Ofrecen descuentos 0 promociones?**

Si, regularmente ofrecemos descuentos y promociones. Suscribete a nuestro boletin para estar al tanto
de las ultimas ofertas.

10. **; Dénde puedo encontrar informacion sobre alérgenos en los productos?**

La informacidn sobre alérgenos esta disponible en la descripcion de cada producto. Si tienes alguna
duda especifica, no dudes en contactarnos.



