
Maria Carolina
ELEGANCIA,  ESTILO Y CALIDEZ PARA TU DÍA A DÍA

Preguntas Frecuentes (FAQ)

En Maria Carolina nos inspira ofrecerte productos que combinan elegancia, practicidad y un toque

distintivo para acompañar tu estilo de vida. Queremos brindarte una experiencia de compra cálida,

confiable y completamente transparente. A continuación, damos respuesta a las preguntas más

frecuentes sobre nuestros servicios y formas de atención.

1. ¿Qué tipo de catálogo y detalles ofrece Maria Carolina?

En  nuestra  tienda  seleccionamos  cuidadosamente  cada  producto  para  garantizar  una

combinación perfecta entre estilo, calidad y utilidad. Ofrecemos opciones atractivas diseñadas

para aportar elegancia y comodidad a tu día a día.

2. ¿Cómo puedo realizar un pedido o recibir atención personalizada?

Nos encanta escucharte y asesorarte. Puedes solicitar tus productos o resolver cualquier duda

contactándonos  directamente  a  través  de  nuestra  línea  oficial  de  WhatsApp  o  por  correo

electrónico.

3. ¿Cuáles son las formas de pago disponibles?

Para  brindarte  total  comodidad  y  tranquilidad  en  cada  transacción,  aceptamos  pagos

únicamente mediante Nequi y Daviplata a nuestro número oficial: 3154269980.

4. ¿Cómo entregan las compras y qué cobertura tienen?

Realizamos  envíos  seguros  a  nivel  nacional  mediante  nuestras  transportadoras  aliadas:

Coordinadora e Interrapidísimo, garantizando que tu pedido llegue en óptimas condiciones.

5. ¿Cuáles son los canales oficiales de contacto?

Estamos a tu completa disposición a través de nuestra línea de WhatsApp  3154269980 y del

correo electrónico adricaro31418@gmail.com.

Maria Carolina

Atención al Cliente / WhatsApp / Nequi / Daviplata: 3154269980

Correo Electrónico: adricaro31418@gmail.com
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