Preguntas Frecuentes de Envio

Preguntas Frecuentes (FAQ) - VJ INNOVAR STUDIO

1. ¢Quétipo deropavendeVJ INNOVAR STUDIO?

Principalmente, nos especializamos en camisetas cuello redondo personalizadas para teachers.
Ofrecemos comodidad, durabilidad y estilo en cada prenda.

2. ¢Dequé material estan hechaslas camisetas?

Nuestras camisetas estan confeccionadas en tela de alta calidad que mantiene su forma, incluso
después de multiples lavadas.

3. ¢En quétallas estan disponibles las camisetas?

Ofrecemos tallas desde la S hastala XL.

4. ;Qué opciones de personalizacion ofrecen?

Puedes elegir € aplique, €l color y latalla para crear una camiseta Unicay atu estilo.

5. ¢Cémo puedo realizar un pedido?

Puedes contactarnos a través de nuestro correo electronico vjinnovarstudio@gmail.com o llamarnos a
3204905308 pararealizar tu pedido.

6. ¢Cuales son las for mas de pago aceptadas?

Actualmente, aceptamos pagos contra entregay atraves de llave.

7. ¢Realizan envios a nivel nacional ?

Si, realizamos envios atodo €l pais.

8. ¢Cuanto cuesta el envio?

El costo del envio se calcula dependiendo del destino. Te informaremos el costo exacto a momento de
confirmar tu pedido.

9. ¢Cémo puedo contactar al servicio de atencién al cliente?

Puedes contactarnos a través de nuestro correo electronico vjinnovarstudio@gmail.com o llamarnos a
3204905308.

10. ¢Qué hago s tengo un problema con mi pedido?

Por favor, contéctanos inmediatamente a través de nuestro correo electronico o nimero de tel éono.
Estaremos encantados de ayudarte a resolver cualquier problema.

11. ¢Puedo solicitar un disefio especial que no esté en el catalogo?

Si, contactanos y cuéntanos tu idea. Haremos |o posible por crear la camiseta perfecta parati.



