
Preguntas Frecuentes - Centro Jurídico Integral y Empresarial 

 

**1. ¿Qué tipo de servicios ofrecen?** 

Ofrecemos soluciones integrales en asesoría jurídica, consultoría empresarial y gestión de trámites 

especializados para profesionales y empresas. 

 

**2. ¿Cómo puedo contratar un servicio?** 

Puedes seleccionar el servicio deseado en nuestra plataforma, completar el formulario de registro 

y proceder con el pago a través de nuestros métodos seguros. 

 

**3. ¿Cuál es el tiempo estimado de entrega de los servicios?** 

Cada servicio tiene un tiempo de ejecución específico que será detallado al momento de la 

contratación, dependiendo de la complejidad del caso. 

 

**4. ¿Puedo solicitar una asesoría personalizada?** 

¡Claro! Contamos con canales de atención directa para agendar consultas privadas según tus 

necesidades específicas. 

 

**5. ¿Qué métodos de pago aceptan?** 

Aceptamos NEQUI. 

 

**6. ¿Mis datos están protegidos?** 

Sí, en Centro Jurídico Integral y Empresarial garantizamos la confidencialidad absoluta de tu 

información bajo estrictos protocolos de protección de datos. 

 

**7. ¿Qué sucede si mi trámite requiere documentación adicional?** 

Nuestro equipo se pondrá en contacto contigo inmediatamente para solicitar los documentos 

necesarios y asegurar el éxito del proceso. 

 

**8. ¿Ofrecen soporte post-servicio?** 



Sí, brindamos un periodo de acompañamiento para resolver dudas o ajustes necesarios tras la 

entrega del servicio contratado. 

 

**9. ¿Puedo cancelar un servicio ya pagado?** 

La cancelación está sujeta a nuestra política de devoluciones. Por favor, revisa los términos antes 

de proceder. 

 

**10. ¿Cómo contacto al equipo de soporte?** 

Puedes escribirnos a través del chat en vivo en nuestra web o al correo de atención al cliente 

disponible en la sección de contacto. 
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