
**Preguntas Frecuentes (FAQ) - Petpals Veterinaria** 

 

*   **¿Qué servicios ofrece Petpals Veterinaria?** 

    Ofrecemos servicios veterinarios integrales para el cuidado de tus mascotas. 

 

*   **¿Realizan envíos de productos?** 

    No, Petpals Veterinaria se centra en la prestación de servicios veterinarios y no realiza envíos de 

productos. 

 

*   **¿Ofrecen servicios de peluquería canina o felina?** 

    No, actualmente no contamos con servicios de peluquería. 

 

*   **¿Cómo puedo programar una cita para mi mascota?** 

    Puedes programar una cita comunicándote al teléfono 3209207473 o enviando un correo 

electrónico a info@petpalsveterinaria.com. 

 

*   **¿Qué debo hacer si tengo una emergencia con mi mascota fuera del horario de atención?** 

    En caso de emergencia, te recomendamos contactar al veterinario de urgencias más cercano. 

 

*   **¿Cuáles son sus horarios de atención?** 

    Nuestros horarios de atención están disponibles en nuestra página web o puedes consultarlos 

llamando al 3209207473. 

 

*   **¿Aceptan seguros para mascotas?** 

    Por favor, contáctanos al 3209207473 o a info@petpalsveterinaria.com para confirmar si 

aceptamos el seguro de tu mascota. 

 

*   **¿Qué métodos de pago aceptan?** 

    Aceptamos efectivo, tarjetas de crédito y débito. Puedes consultar otros métodos de pago 

disponibles comunicándote con nosotros. 

 



*   **¿Dónde están ubicados?** 

    Puedes encontrar la dirección de nuestra veterinaria en nuestra página web o contactándonos 

directamente. 

 

*   **¿Cómo puedo contactarlos para obtener más información?** 

    Puedes contactarnos a través del correo electrónico info@petpalsveterinaria.com o al teléfono 

3209207473. 


