Preguntas Frecuentes — Jfmontecarlo
Aceptamos los siguientes métodos de pago: Nequi y Daviplata

,En qué horario realizan las entregas?

Realizamos nuestras entregas en una unica jornada de 8:00
a.m. a 12:00 m., garantizando que los productos lleguen
frescos y en 6ptimas condiciones.

;,Con cuanta anticipacion debo hacer mi pedido?

Los pedidos deben realizarse con un minimo de 6 dias de
anticipacion, lo que nos permite preparar cada producto con
el cuidado y la calidad que caracteriza a Jfmontecarlo

i Puedo hacer un pedido con menos tiempo?

Si, los pedidos con menor tiempo de anticipaciéon estaran
sujetos a disponibilidad de produccién. Te recomendamos
consultar previamente.

;,Quién realiza los envios?

En Jfmontecarlo gestionamos nuestras entregas de manera
directa, lo que nos permite garantizar el cuidado, la
puntualidad y la calidad en cada pedido.

;,Como se gestionan las reclamaciones?

Cada caso es evaluado de manera individual para brindarte
la mejor solucién posible, manteniendo nuestro compromiso
con la calidad y la satisfacciéon del cliente.

Correo electronico: amarlonfelipe@gmail.com

Contacto del vendedor: 3138427380


mailto:amarlonfelipe@gmail.com

