PREGUNTAS

FRECUENTES

KARMA
CORP.

Preguntas Frecuentes (FAQ)

1. ;Qué tipos de productos ofrece KARMA CORP.?

Ofrecemos camisetas, conjuntos deportivos, gorras, dotaciones industriales, empresariales y técnicas,
ademas de accesorios relacionados con la proteccion personal.

2. ;Cémo puedo saber mi talla?

Cada producto cuenta con una tabla de tallas en la descripcion. Recomendamos medir una prenda
similar y compararla con la tabla antes de comprar.

3. ;Hacen personalizacion de prendas?

Si, ofrecemos personalizacidn con logos, nombres y disefios corporativos. Ten en cuenta que los
productos personalizados no tienen devolucion.

4. ;Cuanto tarda el envio?
El tiempo de entrega es de 3 a 7 dias habiles dentro de Colombia, dependiendo de la ciudad.
5. ;Qué métodos de pago aceptan?

Aceptamos pagos con tarjeta de crédito, débito, transferencias bancarias y plataformas de pago en
linea seguras.

6. ;Qué pasa si mi producto llega defectuoso?

Si el producto presenta defectos de fabricacion, KARMA CORP. asumira los costos de devolucion y
enviard un reemplazo sin cargo adicional.

7. ;Puedo comprar al por mayor?

Si, ofrecemos precios especiales para compras al por mayor y contratos de dotacién empresarial.
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