
Preguntas Frecuentes de Envío

Preguntas Frecuentes - Stamdiseño

1. ¿Qué tipo de servicios ofrece Stamdiseño?

Ofrecemos servicios profesionales de diseño gráfico y consultoría para docentes y proyectos

educativos. Nos especializamos en crear materiales visuales atractivos y efectivos.

2. ¿Cómo puedo solicitar un servicio?

Puedes contactarnos a través de nuestro correo electrónico lu.forero@hotmail.com o visitarnos en

nuestra dirección Cl. 31 Bis Sur #26D 53 Local 02, Bogotá. Estaremos encantados de discutir tus

necesidades.

3. ¿Cuánto tiempo tarda en completarse un proyecto?

El tiempo de entrega varía según la complejidad del proyecto. Te proporcionaremos un cronograma

detallado una vez que hayamos comprendido tus requisitos.

4. ¿Cuáles son sus tarifas?

Nuestras tarifas dependen del alcance del proyecto. Ofrecemos presupuestos personalizados sin

compromiso. Contáctanos para obtener una cotización.

5. ¿Qué información necesito proporcionar para obtener un presupuesto?

Necesitaremos una descripción clara de tus necesidades, incluyendo el tipo de diseño, el tamaño, el

número de páginas (si aplica) y cualquier otro detalle relevante.

6. ¿Ofrecen revisiones en los diseños?

Sí, ofrecemos un número limitado de revisiones para asegurar que el diseño final cumpla con tus

expectativas. El número de revisiones se especifica en el contrato.

7. ¿Cómo puedo pagar por sus servicios?

Aceptamos pagos a través de transferencia bancaria y otros métodos de pago electrónicos que se

detallarán en la factura.

8. ¿Qué sucede si no estoy satisfecho con el diseño final?

Trabajaremos contigo para realizar las modificaciones necesarias hasta que estés completamente

satisfecho. Nuestra prioridad es tu satisfacción.

9. ¿Stamdiseño ofrece servicios de impresión?

Actualmente no ofrecemos servicios de impresión directamente, pero podemos recomendarte

imprentas de confianza.

10. ¿Puedo ver ejemplos de su trabajo?

Sí, puedes ver ejemplos de nuestro trabajo en nuestro portafolio en línea o solicitarnos ejemplos

específicos por correo electrónico.



11. ¿Cómo puedo ponerme en contacto con Stamdiseño?

Puedes contactarnos por correo electrónico a lu.forero@hotmail.com o visitarnos en Cl. 31 Bis Sur

#26D 53 Local 02, Bogotá.

12. ¿Stamdiseño ofrece algún tipo de garantía?

Garantizamos la calidad de nuestro trabajo y nos esforzamos por superar tus expectativas. Si tienes

algún problema, contáctanos y lo resolveremos.


