
 

PREGUNTAS FRECUENTES CAIAD-CENTRO ATENCIÓN INTEGRAL AÑOS 

DORADOS 
 

1. ¿Qué es CAIAD? 

CAIAD es un Centro día con Atención Integral enfocado en el bienestar, 

cuidado y acompañamiento de adultos mayores, brindando atención 

profesional, actividades terapéuticas y espacios de integración social. 

 

2. ¿Qué servicios ofrece CAIAD? 

Ofrecemos atención integral para adultos mayores que incluye: 

• Acompañamiento profesional 

• Fortalecimiento cognitivo 

• Fortalecimiento de habilidades  

• Actividades recreativas y lúdicas 

• Alimentación balanceada 

• Seguimiento en salud y bienestar 

•  Espacios de integración social 

 

3. ¿Quiénes pueden ingresar a CAIAD? 

Adultos mayores que requieran acompañamiento, estimulación cognitiva, 

física, emocional y socialización e interacción con otras personas mayores. 

Adultos totalmente independientes.  

 

4. ¿Quiénes NO pueden ingresar a CAIAD? 

En CAIAD no se reciben personas en estado critico de salud, dependencia 

total, hospitalización domiciliaria o que requieren atención de alta 

complejidad médica o cuidado paliativos permanentes. 

  

5. ¿Qué horario tiene el centro? 

El centro funciona en horario diurno de:  

8:00am – 5:20pm. Jornada continua 

8:00am-12:00pm. / 2:00pm-5:30pm. Media jornada  

Estos horarios les permiten a los usuarios participar en actividades durante el 

día y regresan a casa con sus familias. 

 

6. ¿Qué incluye el servicio diario? 

El servicio incluye actividades terapéuticas, alimentación, materiales , 

acompañamiento profesional y especializada junto con espacios de 

recreación. 

 

7. ¿Cómo puedo inscribir a mi familiar? 

Puede comunicarse con nosotros para agendar una valoración inicial 

donde evaluamos las necesidades del adulto mayor. 

 



 

8. ¿Cuáles son los requisitos para inscribir a mi familiar? 

• Fotocopia de cedula  

• Fotografía tipo cedula  

• Historia clínica  

• Certificado de la EPS 

 

9. ¿Cuál sería el método de pago? 

• Transferencia bancaria 

• Efectivo  

 

10. ¿CAIAD cuenta con personal capacitado? 

Sí, contamos con un equipo profesional capacitado en el cuidado y 

bienestar del adulto mayor. 

 

11. ¿Se realizan actividades terapéuticas? 

Sí, realizamos actividades terapéuticas por parte de los profesionales:  

• Fisioterapeuta  

• Nutricionista 

• Medico  

• Gerontóloga  

•  Psicólogos  

 

12. ¿Qué actividades realizan diariamente los usuarios? 

Los usuarios participan en actividades como: 

• Ejercicio físico adaptado 

• Talleres cognitivos 

• Actividades recreativas 

• Manualidades 

• Espacios de integración social 

 

13. ¿Qué debo enviar con mi familiar al centro? 

Recomendamos enviar: 

 • Ropa cómoda 

 • Medicamentos formulados (si aplica) 

 • Elementos personales necesarios 

 

14. ¿Qué pasa si mi familiar tiene una condición de salud especial? 

El equipo del centro realiza seguimiento y comunicación permanente con 

la familia para garantizar su bienestar. 

 

15. ¿Se celebran fechas especiales? 

Sí, en CAIAD celebramos fechas importantes como cumpleaños, Día de la 

Mujer, Día del Adulto Mayor y actividades familiares. 

 



 

16. ¿Las familias pueden visitar el centro? 

Sí, las visitas se coordinan previamente para garantizar el bienestar de todos 

los usuarios. 

 

17. ¿Qué pasa si el usuario no puede asistir un día? 

La familia debe informar al centro con anticipación. 

 

18. ¿Cómo se fomenta el bienestar emocional de los usuarios? 

A través de acompañamiento profesional psicológico, actividades grupales 

y espacios de socialización. 

 

19. ¿Cómo podemos contactar al Centro CAIAD? 

Nos puede contactar directamente a través de los siguientes canales 

 

• Correo electrónico: caiadcentrointegral@gmail.com 

• Teléfono: 3202011923 

 

20. El Centro CAIAD ¿esta creado bajo los fundamentos legales? 

Si, nuestra acción se basa en los siguientes instrumentos legales como:  

• Ley 1251 de 2008 

• Política envejecimiento y vejez 2022-2031 (Conpes Social 4169)  

• 1315 de 2009 

• Resolución 518 de 2015 Ministerio de salud y protección salud  

 

 

Nota: En caso de ampliar la información con mas detalles, no dudes en 

contactar nuestros canales de comunicación, estamos presto para 

ayudarte y asesorarte de la mejor manera y así lograr una información 

clara y pertinente.  
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