Preguntas Frecuentes de Envio

Preguntas Frecuentes (FAQ) - Diincon

* **;Quétipo de servicios ofrece Diincon?* *

Diincon ofrece servicios profesionales en el area de publicidad, disefiados para potenciar tu marcay
alcanzar tus objetivos.

* %% ;CoOmo puedo contactar a Diincon?**

Puedes contactarnos através del correo electronico doryanmedina@gmail.com o [lamando a celular
3184563221.

* ** ;PDonde se encuentra ubicada la tienda fisica de Diincon?**

Nuestratienda fisica esta ubicada en la Av 4#26-10 L os Patios, Norte de Santander.

* ** ;Cudles son las formas de pago aceptadas? *

Aceptamos pagos en efectivo y através de Nequi.

* %% ,;COmo puedo solicitar un presupuesto para mis proyectos?* *

Puedes solicitar un presupuesto enviando un correo e ectronico a doryanmedina@gmail.com
detallando tus necesidades.

* **;Diincon of rece servicios personalizados?* *

Si, ofrecemos servicios personalizados adaptados a las necesidades especificas de cada cliente.

* **;Cud es el horario de atencidn a cliente de Diincon?**

Nuestro horario de atencion es de lunes aviernes de 8:00 AM a 6:00 PM.

* **;Qué debo hacer si tengo una queja o reclamo?**

Puedes enviar tu queja o reclamo al correo electrénico doryanmedina@gmail.com y nos pondremos en
contacto contigo lo antes posible.

* **;COmo puedo mantenerme actualizado sobre las novedades de Diincon?**

Puedes seguirnos en nuestras redes sociales y suscribirte a nuestro boletin informativo.

* **;Diincon ofrece servicios de disefio grafico? *

Si, ofrecemos servicios de disefio gréfico, incluyendo la creacién de logotipos, branding y material
promocional.



