
Preguntas Frecuentes – Hotel Alicante 
¿Dónde está ubicado el Hotel Alicante? 
 
Nos encontramos en Tunja, Boyacá, en la Carrera Octava #19-15. 
 
¿Cómo puedo realizar una reserva? 
 
Puedes realizar tu reserva directamente a través de nuestra tienda virtual o comunicándote 
con nosotros vía WhatsApp o correo electrónico. 
 
¿Cuáles son los métodos de pago disponibles? 
 
Aceptamos los siguientes medios de pago: 
 
Daviplata 
Nequi 
Transferencia bancaria 
Llave 
¿El hotel cuenta con WiFi? 
 
Sí, ofrecemos WiFi gratuito para todos nuestros huéspedes. 
 
¿Cuál es el horario de check-in y check-out? 
Check-in: Desde las 2:00 p.m. 
Check-out: Hasta las 11:00 a.m 
¿Se permiten mascotas? 
 
Si 
 
Puedes consultar disponibilidad y condiciones directamente con nuestro equipo de atención. 
 
¿El hotel ofrece parqueadero? 
 
Si, tenemos convenio con parqueadero a dos casas con pago de $ 10.000. 
 
Consulta disponibilidad de parqueadero al momento de realizar tu reserva. 
 
¿Cómo puedo comunicarme con el hotel? 
 
📧 Correo: hotelalicante@hotmail.com 
 
📱 Celular / WhatsApp: 310 852 1636 
 


