Preguntas Frecuentes - Agricurbana

Agricurbana es un vivero virtual especializado en insumos para jardineria y cultivos urbanos,
ofreciendo productos como sustratos, semillas y fertilizantes para el hogar.

1. ¢ Qué productos ofrece Agricurbana?

Ofrecemos sustratos, semillas, fertilizantes y otros insumos ideales para jardineria y cultivos
urbanos en el hogar.

2. ¢Realizan envios?

Si, realizamos envios a diferentes ciudades. El costo y tiempo dependen de la ubicacién del
cliente.

3. ,Como puedo realizar un pedido?

Puedes realizar tu pedido contactdndonos a través de nuestros canales de atencién o por nuestra
tienda virtual.

4. ;Qué métodos de pago manejan?

Contamos con la pasarela de pago BOLD, que permite pagos seguros con diferentes medios
electrénicos.

5. ¢Como puedo recibir asesoria?

Brindamos asesoria personalizada para ayudarte a elegir los mejores productos segun tus
necesidades.

6. ¢Los productos son aptos para principiantes?

Si, nuestros productos estdn pensados tanto para principiantes como para personas con
experiencia en jardineria.

Canales de Atencién
Celular: 3044826836

Correo: agricurbana@gmail.com



