
Preguntas Frecuentes - ASHÉ

1. ¿Qué es ASHÉ?
ASHÉ es una marca dedicada a la elaboración de bebidas artesanales a base de licor de caña, con
ingredientes macerados auténticos de la región del Pacífico.

2. ¿Qué tipo de bebidas ofrecen?
Ofrecemos bebidas artesanales con sabores únicos provenientes de frutas, especias y elementos
tradicionales del Pacífico colombiano.

3. ¿Las bebidas son naturales?
Sí, nuestras bebidas están elaboradas con ingredientes naturales cuidadosamente seleccionados
y procesos artesanales.

4. ¿Cómo puedo hacer un pedido?
Puedes realizar tu pedido a través de nuestros canales de atención: celular o correo electrónico.

5. ¿Cuáles son los métodos de pago disponibles?
Aceptamos Nequi, transferencia bancaria con Bancolombia, pago contra entrega y llave BRE.

6. ¿Realizan envíos?
Sí, realizamos envíos a nivel local y nacional. Los tiempos pueden variar según la ubicación.

7. ¿Cuánto tarda en llegar mi pedido?
El tiempo de entrega puede variar entre 1 a 5 días hábiles dependiendo de la ciudad.

8. ¿Puedo pagar contra entrega?
Sí, contamos con la opción de pago contra entrega en algunas ciudades.

9. ¿Cómo puedo contactarlos?
Puedes comunicarte con nosotros a través de:
Celular: 3134670637
Correo: lemyrfantasma@gmail.com

10. ¿Las bebidas tienen registro sanitario?
Nuestras bebidas siguen procesos artesanales responsables. Para más información puedes
contactarnos directamente.


