
**Preguntas Frecuentes (FAQ) - PLUSLEGAL** 

 

*   **¿Qué tipo de servicios ofrece PLUSLEGAL?** 

    PLUSLEGAL ofrece servicios profesionales especializados en ingeniería. 

 

*   **¿Cómo puedo contactar a PLUSLEGAL?** 

    Puede contactarnos a través de nuestro correo electrónico pluslegalsas@gmail.com o por 

teléfono al 3011288370. 

 

*   **¿Cuál es la dirección física de PLUSLEGAL?** 

    Nuestra oficina está ubicada en la Calle 49 # 10-25. 

 

*   **¿Qué métodos de pago aceptan?** 

    Aceptamos Daviplata, transferencia bancaria y Llave. 

 

*   **¿Realizan envíos?** 

    No, dado que ofrecemos servicios, no realizamos envíos. 

 

*   **¿Cómo puedo solicitar un presupuesto?** 

    Puede solicitar un presupuesto detallado contactándonos por correo electrónico o teléfono, 

proporcionando la información necesaria sobre el servicio que requiere. 

 

*   **¿Ofrecen algún tipo de garantía en sus servicios?** 

    Sí, la garantía de nuestros servicios se define según el tipo de proyecto y se especifica en el 

contrato de servicios. 

 

*   **¿Cuál es el horario de atención al cliente?** 

    Nuestro horario de atención al cliente es de lunes a viernes de 8:00 AM a 6:00 PM. 

 

*   **¿Puedo solicitar un servicio personalizado?** 



    Sí, ofrecemos servicios personalizados adaptados a las necesidades específicas de cada cliente. 

Por favor, contáctenos para discutir sus requerimientos. 

 

*   **¿Cómo puedo hacer seguimiento a mi solicitud de servicio?** 

    Puede hacer seguimiento a su solicitud contactándonos directamente por correo electrónico o 

teléfono. 


