
Preguntas Frecuentes - Jaguar Adventure 

 

General 

 

• ¿Qué tipo de productos ofrece Jaguar Adventure? 

    Ofrecemos paquetes de viaje y pasadías diseñados para brindarte experiencias únicas y 

emocionantes. 

 

• ¿Cómo puedo contactarlos si tengo alguna pregunta? 

    Puedes contactarnos a través de nuestro formulario de contacto en la página web, por correo 

electrónico Gerencia@jaguaradeventure.com, o por teléfono al +57 3002967423 

 

• ¿Cómo puedo reservar un paquete de viaje o pasadía? 

    Puedes reservar directamente a través de nuestra página web https://jaguar-

adventure.cercia.com . Simplemente selecciona el paquete o pasadía que te interese, elige las 

fechas y sigue los pasos para completar la reserva. 

 

• ¿Qué métodos de pago aceptan? 

    Aceptamos tarjetas de debito y crédito. (Visa, MasterCard, American Express, Discover, Diners 

Club,Credito fácil, Codesa), transferencias bancarias y llave Bre-b. 

 

Bancolombia: 

 ahorros 

  N° 74500014584 

JAGUAR ADVENTURE S.A.S 

Llave Bre-b: 0091629540. 

 

Bold. C.F.: 

 ahorros 

 N° 170019562871 
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• ¿Recibiré una confirmación de mi reserva? 

    Sí, una vez que completes tu reserva, recibirás un WhatsApp de este número +57 3002967423  o  

a través de esté correo electrónico Gerencia@jaguaradeventure.com con todos los detalles de tu 

viaje o pasadía. 

 

 

 

• ¿Qué debo hacer si necesito modificar o cancelar mi reserva? 

    Consulta nuestra política de cancelación a continuación para obtener información detallada 

sobre cómo modificar o cancelar tu reserva y los posibles cargos aplicables. 

 

• ¿Los precios mostrados incluyen impuestos? 

    Sí, todos los precios mostrados en nuestra página web incluyen los impuestos correspondientes. 

 

• ¿Ofrecen seguros de viaje? 

    Ofrecemos seguros de viaje opcionales para algunos de nuestros paquetes. Puedes agregar un 

seguro al momento de realizar tu reserva. 

 

• ¿Qué debo llevar conmigo para mi viaje o pasadía? 

    Te proporcionaremos una lista detallada de los elementos esenciales, que debes llevar contigo al 

viaje. Por medio de nuestro WhatsApp +57 3002967423 o Correo electrónico 

Gerencia@jaguaradeventure.com . 
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