
Preguntas Frecuentes de Envío

Preguntas Frecuentes - Dónde Pachito, Market K-18

*   **¿Qué tipo de productos ofrece Dónde Pachito, Market K-18?**

Ofrecemos una variedad de alimentos y bebidas.

*   **¿Cómo puedo realizar un pedido?**

Puedes realizar un pedido contactándonos a través de dondepachito.market@gmail.com o llamando al

3244911407.

*   **¿Cuáles son los métodos de pago aceptados?**

Aceptamos pagos a través de Nequi y Llave.

*   **¿Realizan envíos a domicilio?**

Sí, realizamos envíos por nuestra cuenta en la zona de Santander - Florida Blanca.

*   **¿Cuál es el costo del envío?**

El costo del envío puede variar dependiendo de la ubicación. Por favor, contáctanos para confirmar el

costo a tu dirección.

*   **¿Cuánto tiempo tarda en llegar mi pedido?**

El tiempo de entrega depende de tu ubicación dentro de Santander - Florida Blanca. Generalmente, los

pedidos se entregan el mismo día o al día siguiente.

*   **¿Qué debo hacer si tengo un problema con mi pedido?**

Si tienes algún problema, por favor contáctanos inmediatamente a dondepachito.market@gmail.com o

al 3244911407.

*   **¿Puedo cancelar mi pedido?**

Puedes cancelar tu pedido siempre y cuando no haya sido enviado. Contáctanos lo antes posible para

solicitar la cancelación.

*   **¿Cómo puedo contactar a Dónde Pachito, Market K-18 si tengo más preguntas?**

Puedes contactarnos por correo electrónico a dondepachito.market@gmail.com o llamando al

3244911407.

*   **¿Ofrecen descuentos para maestros (teachers)?**

Como somos un market enfocado en teachers, ofrecemos descuentos especiales. Contactanos para

conocer las promociones vigentes.


