Preguntas Frecuentes de Envio

Preguntas Frecuentes - Donde Pachito, Market K-18

* **;Quétipo de productos ofrece Donde Pachito, Market K-182+*

Ofrecemos una variedad de alimentos 'y bebidas.

*  ** ;Como puedo realizar un pedido?*

Puedes realizar un pedido contactdndonos a través de dondepachito.market@gmail.com o [lamando al
3244911407.

* % ;Cudles son los métodos de pago aceptados? *

Aceptamos pagos através de Nequi y Llave.

*  x* ;Redizan envios adomicilio?*

Si, realizamos envios por nuestra cuenta en la zona de Santander - Florida Blanca.

* **;Cud esé costo del envio?**

El costo del envio puede variar dependiendo de la ubicacién. Por favor, contactanos para confirmar el
costo atu direccion.

* % ;Cuanto tiempo tarda en llegar mi pedido?**

El tiempo de entrega depende de tu ubicacion dentro de Santander - Florida Blanca. Generalmente, los
pedidos se entregan el mismo dia o a diasiguiente.

* %% ;Qué debo hacer si tengo un problema con mi pedido?**

Si tienes algun problema, por favor contactanos inmediatamente a dondepachito.market@gmail.com o
al 3244911407.

* **;Puedo cancelar mi pedido?**

Puedes cancelar tu pedido siempre y cuando no haya sido enviado. Contéctanos lo antes posible para
solicitar la cancelacion.

* **;COmo puedo contactar a Donde Pachito, Market K-18 si tengo mas preguntas? *

Puedes contactarnos por correo electronico a dondepachito.market@gmail.com o Ilamando al
3244911407.

*  ** ;Ofrecen descuentos para maestros (teachers) ?**

Como somos un market enfocado en teachers, ofrecemos descuentos especiales. Contactanos para
conocer las promociones vigentes.



