
Preguntas Frecuentes de Envío

Preguntas Frecuentes - Díablos que Sabor

¡Hola! Aquí encontrarás respuestas a las preguntas más comunes sobre nuestros deliciosos platos y

servicios. Si no encuentras lo que buscas, no dudes en contactarnos a través de

wilcar0309@gmail.com o al WhatsApp 3196727518.

*   **¿Qué tipo de comida ofrecen en Díablos que Sabor?**

Ofrecemos una variedad de comidas rápidas, perfectas para disfrutar en cualquier momento.

*   **¿Cómo puedo realizar un pedido?**

Puedes realizar tu pedido directamente a través de nuestra tienda virtual o nuestro WhatsApp.

*   **¿Cuáles son los métodos de pago disponibles?**

Aceptamos pagos a través de Nequi, Llave y Daviplata.

*   **¿Realizan envíos a toda Bogotá D.C.?**

Sí, realizamos envíos en Bogotá D.C. El envío se acuerda directamente con el comprador para

coordinar la entrega.

*   **¿Cómo se coordina el envío?**

Una vez realizado tu pedido, nos pondremos en contacto contigo para acordar el horario y lugar de

entrega.

*   **¿Cuál es el costo del envío?**

El costo del envío se acuerda directamente con el comprador, variando según la ubicación.

*   **¿Puedo cancelar mi pedido?**

Si deseas cancelar tu pedido, contáctanos lo antes posible. Dependiendo del estado de preparación,

haremos lo posible por ayudarte.

*   **¿Qué debo hacer si tengo un problema con mi pedido?**

Si tienes algún problema con tu pedido, por favor contáctanos inmediatamente a través de

wilcar0309@gmail.com o al WhatsApp 3196727518 para que podamos ayudarte.

*   **¿Tienen opciones vegetarianas/veganas?**

Por favor, contáctanos para conocer las opciones vegetarianas o veganas disponibles.

*   **¿Cómo puedo estar al tanto de promociones y novedades?**

Síguenos en nuestras redes sociales o contáctanos por WhatsApp para recibir actualizaciones.


