Preguntas Frecuentes (FAQ) - Buddhabs

Bienvenido a la seccion de Preguntas Frecuentes de Buddhabs. Aqui encontrards respuestas a las
dudas mas comunes sobre nuestros servicios.

*  ®%;Qué servicios ofrece Buddhabs?**

Ofrecemos un servicio integral de acompafiamiento técnico para cultivadores que buscan
optimizar sus procesos y mejorar el rendimiento de sus plantas. Combinamos asesoria practica,
planificacidon estratégica y seguimiento personalizado en cada etapa del cultivo.

* **¥:Como puedo solicitar una asesoria?**

Puedes contactarnos a través de nuestro correo electrénico buddhabsco@gmail.com o
llamando al 3054682133. Estaremos encantados de discutir tus necesidades y cémo podemos
ayudarte.

* **:Qué informacidn necesito proporcionar para recibir una asesoria personalizada?**

Idealmente, necesitamos conocer detalles sobre tu tipo de cultivo, las variedades de plantas que
cultivas, tus objetivos de rendimiento y cualquier desafio especifico que estés enfrentando.

* **iCudnto tiempo tarda en programarse una sesion de asesoria?**

Generalmente, podemos programar una sesidn dentro de 2-3 dias habiles después de recibir tu
solicitud. La disponibilidad puede variar, pero haremos lo posible por adaptarnos a tu horario.

*  *¥%iQué métodos de pago aceptan?**

Aceptamos pagos a través de Nequi, Llave y pago contra entrega.

* **¥iComo puedo hacer seguimiento a mi solicitud de asesoria?**

Una vez que hayas solicitado una asesoria, te proporcionaremos un nimero de seguimiento y te
mantendremos informado sobre el estado de tu solicitud.

* **:Qué debo hacer si tengo un problema con el servicio recibido?**

Si no estds satisfecho con el servicio recibido, por favor contactanos inmediatamente a
buddhabsco@gmail.com o al 3054682133 para que podamos resolver el problema.
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* **iPuedo cancelar o reprogramar una sesion de asesoria?**

Si, puedes cancelar o reprogramar una sesion con al menos 24 horas de anticipacidn. Por favor,
contactanos lo antes posible para coordinar la reprogramacion.

* **i0Ofrecen servicios de asesoria para cultivos especificos?**

Si, ofrecemos servicios de asesoria para una amplia variedad de cultivos. Por favor, contactanos
para discutir tus necesidades especificas.

* *¥*¥:Qué pasa si no estoy satisfecho con los resultados de la asesoria?**

En Buddhabs, nos esforzamos por brindar el mejor servicio posible. Si no estas satisfecho con los
resultados, por favor contactanos para discutir tus inquietudes y encontrar una solucion.

* **i0Ofrecen servicios adicionales ademas de la asesoria técnica?**

Ademas de la asesoria técnica, también ofrecemos servicios de planificacién estratégicay
seguimiento personalizado en cada etapa del cultivo.



