
Preguntas Frecuentes de Envío

Preguntas Frecuentes (FAQ) - arandino

*   **¿Qué tipo de productos ofrece arandino?**

arandino se especializa en alimentos y bebidas.

*   **¿Cómo puedo contactar con arandino?**

Puedes contactarnos a través del correo electrónico arandinocultivo@gmail.com o llamando al

3174946413.

*   **¿Cuál es el método de pago aceptado?**

Aceptamos pagos a través de nuestra llave bancaria: 3174946413.

*   **¿Dónde se encuentra ubicada arandino?**

Estamos ubicados en Vereda Chires Mirador NARIÑO PUPIALES.

*   **¿Cuánto tiempo tarda en llegar mi pedido?**

El tiempo de entrega varía según tu ubicación. Te proporcionaremos una estimación al realizar tu

compra.

*   **¿Realizan envíos a todo el país?**

Sí, realizamos envíos a todo el país. Consulta las tarifas de envío al realizar tu pedido.

*   **¿Qué hago si mi producto llega dañado?**

Por favor, contáctanos inmediatamente a arandinocultivo@gmail.com con fotos del producto dañado y

el número de tu pedido. Consulta nuestra política de devoluciones para más detalles.

*   **¿Puedo cancelar mi pedido?**

Puedes cancelar tu pedido siempre y cuando no haya sido enviado. Contáctanos lo antes posible para

verificar el estado de tu pedido.

*   **¿Cómo puedo hacer un seguimiento de mi pedido?**

Una vez que tu pedido sea enviado, recibirás un correo electrónico con la información de seguimiento.

*   **¿Ofrecen descuentos o promociones?**

Sí, ocasionalmente ofrecemos descuentos y promociones. Suscríbete a nuestro boletín para estar al

tanto de las últimas ofertas.

*   **¿Cómo puedo dejar una reseña de un producto?**

Puedes dejar una reseña en la página del producto después de haberlo recibido.


