
🚚 Envíos en Cali 

 

Realizamos envíos dentro de la ciudad de Cali de lunes a sábado. 

 

El tiempo de entrega estimado es de 24 horas, dependiendo de la zona. 

 

El costo del envío se calcula según la ubicación y volumen del pedido y será informado antes de confirmar la 

compra. 

 

Para pedidos realizados y confirmados antes de las 2:00 p. m., el despacho podrá realizarse el mismo día, 

sujeto a disponibilidad. 

 

🇨🇴 Envíos a nivel nacional (Colombia) 

 

Realizamos envíos a la mayoría de ciudades y municipios de Colombia a través de empresas transportadoras 

aliadas. 

 

El tiempo de entrega estimado es de 2 a 5 días hábiles, según el destino. 

 

El costo del envío se calcula con base en el peso, volumen y ciudad de destino. 

 

Una vez despachado el pedido, se entregará al cliente el número de guía para seguimiento. 

 

📌 Condiciones importantes 

 

Todos los envíos se realizan una vez confirmado el pago. 

 

No se despacha mercancía sin comprobante de pago. 

 

Los tiempos de entrega son estimados y pueden variar por factores externos (clima, vías, alta demanda o 

transportadora). 

 

Es responsabilidad del cliente suministrar datos correctos y completos para la entrega. 

 

📲 Atención y seguimiento 

 

Para cualquier duda sobre tu envío, seguimiento o coordinación especial, puedes comunicarte con nosotros por 

WhatsApp 3148460157 o a través de nuestros canales de atención: ferreteriadifei@gmail.com 

 

🔒 Compromiso Difei 

 

En Ferretería Difei nos comprometemos a manejar tus pedidos con cuidado y responsabilidad, garantizando 

una experiencia de compra segura, transparente y confiable. 


