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Preguntas Frecuentes - Autotechnik Performance

¿Qué tipo de productos ofrece Autotechnik Performance?

Ofrecemos reprogramaciones electrónicas, aditivos de alto desempeño, suspensiones 4x4

profesionales, intakes, exhostos deportivos y otros productos de alto desempeño para vehículos.

¿Realizan envíos a todo el país?

Sí, realizamos envíos a todo el territorio nacional. El costo del envío se calculará al momento de la

compra.

¿Cómo puedo realizar una reprogramación electrónica en mi vehículo?

Contáctanos para agendar una cita. Te explicaremos el proceso y los beneficios específicos para tu

modelo de vehículo.

¿Qué garantía ofrecen en sus productos?

La garantía varía según el producto. Consulta la descripción del producto o contáctanos para obtener

información detallada.

¿Qué métodos de pago aceptan?

Aceptamos pagos con tarjetas de crédito/débito, transferencias bancarias y pagos en efectivo en

nuestra tienda física.

¿Cómo puedo contactarlos si tengo alguna pregunta?

Puedes contactarnos a través del móvil 3209624881 o al correo autotechniksas2@gmail.com. También

puedes visitarnos en nuestra tienda física.

¿Los aditivos de alto desempeño son seguros para mi motor?

Sí, nuestros aditivos son de marcas reconocidas y están formulados para mejorar el rendimiento y

proteger tu motor. Sigue las instrucciones de uso de cada producto.

¿Ofrecen instalación de los productos que venden?

Sí, ofrecemos servicios de instalación para la mayoría de nuestros productos. Contáctanos para

programar una cita y obtener una cotización.

¿Puedo devolver un producto si no estoy satisfecho?

Consulta nuestra política de devoluciones para conocer los términos y condiciones.

¿Cómo puedo saber si un producto es compatible con mi vehículo?

Verifica la descripción del producto o contáctanos con la marca, modelo y año de tu vehículo para que

te asesoremos.



¿Tienen tienda física?

Sí, tenemos una tienda física donde puedes ver algunos de nuestros productos y recibir asesoría

personalizada. Contáctanos para conocer nuestra ubicación.

¿Qué debo tener en cuenta al elegir una suspensión 4x4?

Considera el tipo de terreno en el que conduces, el peso que sueles transportar y el nivel de confort que

deseas. Te asesoraremos para encontrar la suspensión ideal para tus necesidades.


