
Preguntas Frecuentes –  D’ l ike  Femine
Nombre de la  t ienda:  D’ l ike  Femine
WhatsApp:  320 408 0521
Correo:  l isethsanjuan8@gmai l .com
Dirección:  Carrera  6  #43-07,  Barr io  Lagos I I ,  F lor idablanca,
Santander
¿Cómo puedo rea l izar  una compra?
Puedes rea l izar  tu  pedido escr ib iéndonos a  nuestro WhatsApp 320
408 0521,  donde te mostraremos disponibi l idad,  ta l las  y  d iseños.
Una vez conf i rmes tu  pedido,  se coordina e l  pago y  e l  env ío.
¿Qué métodos de pago aceptan?
Aceptamos pagos mediante t ransferencia  a  Nequi .  Después de
real izar  e l  pago,  debes env iar  e l  comprobante por  WhatsApp para
proceder  con la  preparación y  env ío  de tu  pedido.
¿Cuánto cuesta e l  env ío?
Los env íos  se rea l izan a  t ravés de Interrapid ís imo.  Para  F lor idablanca
el  costo es  de $15.000 y  para  e l  resto del  pa ís  $20.000.
¿Cuánto tarda en l legar  mi  pedido?
El  t iempo de entrega depende de la  t ransportadora y  la  c iudad de
dest ino.  Genera lmente los  env íos  tardan entre 2  y  5  d ías  hábi les
después de conf i rmado e l  pago.
¿Cómo sé que mi  pedido fue env iado?
Una vez despachado tu  pedido,  te  env iaremos por  WhatsApp e l
número de guía  de Interrapid ís imo para  que puedas hacer
seguimiento a  tu  compra.
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