Preguntas Frecuentes (FAQ) — HUBERBASS-TECH
1. {Qué es HUBERBASS-TECH?

HUBERBASS-TECH es una tienda enfocada en ofrecer electrénicos innovadores, brindando
tecnologia accesible y de calidad al alcance de todos.

2. ¢Qué productos ofrecen?

Ofrecemos una variedad de productos electrénicos innovadores pensados para facilitar tu vida y
mantenerte conectado con la tecnologia.

3. ¢Qué métodos de pago aceptan?
Aceptamos los siguientes métodos de pago:
e Transferencia bancaria a Bancolombia
e DaviPlata
e Nequi
4. i{Realizan envios a todo el pais?
Si, realizamos envios a nivel nacional dentro de Colombia.
5. ¢Cémo funciona el pago del envio?

El costo del envio no se paga al momento de la compra. Este se paga directamente a la
transportadora al momento de recibir el producto.

6. ¢Qué transportadoras utilizan?
Trabajamos con las siguientes empresas de envio:
e Servientrega
e Interrapidisimo
e Coordinadora
7. éComo puedo resolver dudas o recibir asesoria?
Si tienes alguna duda o inquietud, puedes comunicarte con nosotros a través de:
e Correo electrénico: huberbasstech@gmail.com

e Teléfono: (316) 903-9214



