Preguntas frecuentes

¢Qué tipo de productos ofrece ESTILO PREMIUM?

Ofrecemos una amplia seleccion de articulos para el hogar y decoracion, incluyendo
muebles, textiles, iluminacién, accesorios decorativos y mas.

¢Coémo puedo realizar un pedido?

Simplemente navega por nuestra tienda en linea, afade los productos que deseas a tu

carritoy sigue los pasos del proceso de compra. Necesitaras crear una cuenta o comprar
como invitado.

¢;Cuanto cuesta el envio?
El costo del envio se calcula automaticamente durante el proceso de compray depende del

peso, dimensiones y destino de tu pedido. Ofrecemos envios gratuitos para pedidos
superiores a un determinado monto.

¢;Cuanto tiempo tarda en llegar mi pedido?

Eltiempo de entrega depende de tu ubicacion y del método de envio seleccionado.
Generalmente, los pedidos se entregan entre 3y 7 dias habiles.

¢Qué hago sirecibo un producto dafiado?

Sirecibes un producto dafado o defectuoso, por favor, contactanos dentro de las 48 horas

siguientes a la recepcién del pedido con fotos del dafo. Te ofreceremos una solucién, como
un reemplazo o un reembolso.

¢;Como puedo contactar con el servicio de atencion al cliente?

Puedes contactarnos a través de nuestro formulario de contacto en la pagina web, por
Correo electrénico a estilopremium5@gmail.com o por teléfono al 3506812665.
;Ofrecen descuentos o promociones?

Si, regularmente ofrecemos descuentos y promociones especiales. Suscribete a nuestro
Boletin informativo para estar al tanto de las ultimas ofertas.

Nuestros contactos: estilopremium5@gmail.com y humero de contacto: 3506812665.
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