Preguntas Frecuentes de Envio

Preguntas Frecuentes - Camanduliando

1. ¢Quétipo de productos ofrecen?

En Camanduliando nos especializamos en arte y manualidades hechas con amor, ideales para regalos
nicos o decoracion personalizada.

2. ¢Realizan enviosatodo € pais?

iSi! Realizamos envios a nivel nacional através de empresas transportadoras de confianza. El costo del
envio depende de tu ubicacion.

3. ¢Cudles son los métodos de pago disponibles?

Actualmente aceptamos transferencias através de ** Daviplata** y **LLAVE**. Todalainformacion
necesaria pararealizar €l pago te seraenviada al finalizar tu pedido.

4. ;Como puedo contactarlos si tengo dudas?

Puedes escribirnos al correo electrénico ** sandracromeroo@gmail.com** o0 enviarnos un mensgje de
WhatsApp a **3012570677**.

5. ¢Cuanto tiempo tarda en llegar mi pedido?

El tiempo de entrega depende de la ciudad de destino, generalmente toma entre 3 a 7 dias habiles
después de confirmado el pago.

6. ¢Como puedo hacer seguimiento a mi envio?

Una vez despachado tu pedido, te enviaremos €l nimero de guia para que puedas rastrear tu paguete en
tiempo real.

7. ¢Los productos son per sonalizados?

iMuchos de ellos si! Si buscas algo especial, contactanos por WhatsApp y revisaremos la viabilidad de
tu idea

8. ¢Quéhago s mi pedido llega en mal estado?

En Camanduliando nos aseguramos de empacar todo con cuidado, pero si ocurre algun inconveniente,
contactanos inmediatamente a nuestro WhatsApp con fotos del producto para darte una solucion.



