PREGUNTAS FRECUENTES (FAQ)

.Qué es Andes Aventura y Territorio? Somos una iniciativa dedicada a ofrecer
experiencias de ecoturismo y senderismo, asi como productos artesanales con identidad
local de Choachi y el Parque Nacional Natural Chingaza. Buscamos conectar a los

visitantes con la naturaleza y apoyar la conservacion del territorio.

.Como puedo reservar una actividad o comprar un producto? Puedes realizar tu
solicitud directamente a través de nuestra plataforma web seleccionando la experiencia o
producto deseado. También puedes comunicarte a nuestra linea telefénica o WhatsApp al

(311) 540-2609 o escribirnos al correo betyraigozoh7@gmail.com.

.Qué métodos de pago aceptan? Actualmente recibimos pagos directos y transferencias a

través de Nequi.

;Qué incluye el servicio de Senderismo "Camino del Agua"? La experiencia de
senderismo de 1 dia recorre los ecosistemas del territorio de Chingaza y Choachi. Incluye la
guia o acompafiamiento durante el recorrido. Para detalles especificos sobre alimentacion,
transporte o polizas de seguro, te recomendamos validar directamente al momento de hacer

tu reserva via WhatsApp.

,Qué debo llevar a las caminatas ecoldogicas? Recomendamos asistir con ropa comoda e
impermeable, calzado de agarre apto para montafia, proteccion solar, hidratacion y

disposicion para cuidar y respetar el entorno natural.



