
PREGUNTAS FRECUENTES – ASISTEC SOFT 
 

1. ¿Qué servicios ofrece ASISTEC SOFT? 

Ofrecemos servicio técnico especializado, venta de equipos tecnológicos, desarrollo de 

páginas web y diseño gráfico profesional. 

2. ¿Realizan reparación de computadores? 

Sí, realizamos mantenimiento preventivo y correctivo para computadores de escritorio y 

portátiles. 

3. ¿Venden equipos nuevos o usados? 

Ofrecemos equipos nuevos y también usados en excelente estado, completamente 

funcionales. 

4. ¿Desarrollan páginas web para empresas? 

Sí, creamos páginas web, tiendas online, hosting y configuramos correos corporativos. 

5. ¿Qué incluye el servicio de diseño? 

Diseñamos logos, tarjetas de presentación, folletos publicitarios y piezas gráficas para tu 

marca. 

6. ¿Trabajan con empresas o solo con personas? 

Trabajamos con empresas, negocios y clientes particulares. 

7. ¿Cómo puedo solicitar un servicio? 

Puedes contactarnos a través de los siguientes medios: 

📧 Correo: mrcahz1992@gmail.com 

📱 Celular: 315 616 5943 

8. ¿Ofrecen garantía en sus servicios? 

Sí, todos nuestros servicios cuentan con garantía dependiendo del tipo de trabajo 

realizado. 

9. ¿Cuánto tiempo tarda un servicio técnico? 

Depende del tipo de reparación, pero generalmente entre 24 y 72 horas. 

10. ¿Puedo solicitar cotización sin costo? 

Sí, ofrecemos cotizaciones sin compromiso. 
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