
 

 

 

 

 

Preguntas Frecuentes – ESPING Especialistas SST 

1. ¿Qué productos ofrece ESPING Especialistas SST? 

Ofrecemos dotaciones industriales, elementos de protección personal (EPP) 
y servicios especializados en Seguridad y Salud en el Trabajo, diseñados para 
cumplir con los estándares y normativas vigentes. 

2. ¿Realizan envíos a todo el país? 

Sí. Realizamos envíos a nivel nacional a través de empresas transportadoras 
aliadas. 

3. ¿Cuánto tiempo tarda la entrega de un pedido? 

El tiempo de entrega puede variar según la ciudad y disponibilidad del producto. 
Generalmente los pedidos se entregan entre 2 y 5 días hábiles después de 
confirmado el pago. (No aplica para dotaciones empresariales)  

4. ¿Puedo solicitar cotizaciones para empresas? 

Sí. Atendemos empresas y compras corporativas. Puedes solicitar tu cotización 
personalizada a través de WhatsApp o correo electrónico. 

5. ¿Los productos tienen garantía? 

Sí. Nuestros productos cuentan con garantía por defectos de fabricación. Si el 
producto presenta alguna falla, puedes comunicarte con nosotros para gestionar el 
cambio. 

6. ¿Puedo cambiar un producto por talla? 

Los cambios por talla solo aplican cuando exista error en el despacho del 
pedido. Por ello recomendamos verificar cuidadosamente las tallas antes de 
confirmar la compra. 

 

 



 

 

 

 

 

7. ¿Cómo puedo realizar un pedido? 

Puedes realizar tu pedido directamente a través de nuestra tienda en línea o 
contactarnos por WhatsApp para recibir asesoría. 

8. ¿Ofrecen asesoría en Seguridad y Salud en el Trabajo? 

Sí. En ESPING Especialistas SST brindamos asesoría, consultoría, 
mediciones ambientales y aplicación de baterías de riesgo psicosocial para 
empresas. 

9. ¿Cómo puedo contactarlos? 

Puedes comunicarte con nosotros a través de: 

     WhatsApp: 311 534 9231 

      Ciudad: Bogotá, Colombia 

 

 


