
 

      Preguntas Frecuentes (FAQ) - M&M Asesores e Inversores 

1. ¿Qué tipo de servicios ofrecen? 

Brindamos servicios profesionales integrales en las áreas contable, tributaria y legal. 
Nuestro equipo de contadores y abogados está capacitado para apoyar tanto a 
personas naturales como a empresas en el cumplimiento de sus obligaciones y la 
protección de su patrimonio. 

2. ¿Los servicios son presenciales o virtuales? 

Entendemos que el tiempo de un empresario es oro. Por ello, ofrecemos flexibilidad 
total: 

• Modalidad Online: Sesiones vía Meet, Zoom o Teams para asesorías rápidas y 
gestión documental digital. 

• Modalidad Presencial: Nos desplazamos directamente a su oficina o lugar de 
preferencia para mayor comodidad y manejo de temas sensibles. 

3. ¿Cómo puedo agendar una cita? 

Es muy sencillo. Puede contactarnos a través de los siguientes canales: 

• Teléfono/WhatsApp: 3125650116 

• Correo Electrónico: mymasesores.inversores@gmail.com 

• Oficina Física: Calle 16 # 9 - 87, Oficina 312. 

4. ¿En qué ciudades prestan el servicio presencial? 

Atendemos de manera presencial en nuestra sede principal y zonas aledañas. Para 
desplazamientos a otras ciudades, coordinamos previamente con el cliente según la 
complejidad del caso o el proyecto. 

5. ¿Tienen una oficina física donde pueda llevar mis documentos? 

Sí, contamos con instalaciones para recibirlo y gestionar sus trámites físicos en la 
Calle 16 # 9 - 87, Oficina 312. Le recomendamos agendar una cita previa para asegurar 
que el profesional encargado esté disponible para atenderle. 

6. ¿Cómo se garantiza la confidencialidad de mi información? 

https://www.google.com/search?q=https://wa.me/573125650116


La ética es nuestro pilar. Toda la información compartida, ya sea de forma física o 
digital, está protegida por estrictos acuerdos de confidencialidad y protocolos de 
seguridad de datos, cumpliendo con la normativa vigente. 
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