
Preguntas Frecuentes de Envío

Preguntas Frecuentes - Atashi Clitoria Ternatea

1. ¿Qué es la Clitoria Ternatea y cuáles son sus beneficios?

Es una planta conocida por sus propiedades antioxidantes y relajantes. Ayuda a mejorar la salud

cognitiva y el bienestar general.

2. ¿Cómo debo consumir los productos de Atashi?

Sigue las instrucciones en el empaque. Generalmente se consume en infusiones o como complemento

alimenticio.

3. ¿Es seguro su consumo para todos?

Recomendamos consultar con su médico antes de usarlo si está embarazada, amamantando o bajo

tratamiento médico.

4. ¿Cuánto tiempo tarda en llegar mi pedido?

El tiempo de entrega es de 3 a 7 días hábiles dependiendo de su ubicación.

5. ¿Qué métodos de pago aceptan?

Aceptamos transferencias bancarias y pagos electrónicos. Contáctanos al 3227346322 para más

detalles.

6. ¿Cómo puedo hacer el seguimiento de mi envío?

Una vez despachado, le enviaremos el número de guía a su correo electrónico.

7. ¿Qué hago si mi producto llega en mal estado?

Por favor, contáctenos inmediatamente a reservapajarojaguar@gmail.com con fotos del producto.

8. ¿Realizan envíos internacionales?

Actualmente, nuestros envíos están limitados al territorio nacional.

9. ¿Puedo cancelar mi compra?

Sí, siempre que el pedido no haya sido despachado. Escríbanos a nuestro WhatsApp.

10. ¿Tienen atención personalizada?

¡Claro! Estamos disponibles para resolver sus dudas en el 3227346322.


