PREGUNTAS FRECUENTES (FAQ)

Scanner Motors NS
Tecnologia ¢ Precision « Confianza

= Métodos de Pago
En Scanner Motors NS contamos con el siguiente método de pago disponible:
* Llave (transferencias digitales)

Puedes realizar tu pago de forma rapida, segura y directa mediante este medio.

? Preguntas Frecuentes
iRealizan diagnéstico antes del servicio?

Si. En la mayoria de los casos realizamos un diagndstico previo para identificar
con precision la falla del vehiculo.

# ;Atienden todo tipo de vehiculos?

Si. Trabajamos con vehiculos livianos y pesados, especialmente en sistemas
electrénicos e inyeccion.

& ¢Cuénto tiempo tarda un servicio?

Depende del tipo de servicio. Algunos diagndsticos pueden tardar entre 30 y 60
minutos, mientras que reparaciones mas complejas pueden tomar mas tiempo.

s ¢Los servicios tienen garantia?

Si. Ofrecemos garantia sobre la mano de obra segun el tipo de servicio
realizado.



¢Venden repuestos?

Si. Contamos con repuestos automotrices como sensores, bujias, inyectores,
bobinas y componentes electrénicos.

:Puedo hacer cambios o reclamaciones?

Si. Puedes comunicarte con nosotros dentro de los primeros 5 dias después de
recibir el producto o servicio.

© ;Dénde estan ubicados?

La atencion se realiza directamente en el punto de servicio (en tienda).

t. Contacto

Si tienes alguna duda o deseas agendar un servicio, puedes comunicarte con
nosotros:

o wendasierra@hotmail.com
t. 313 268 8854



