**Preguntas Frecuentes (FAQ) - EXTINTORES LIDER JS**

Correo: extintoresliderjs@gmail.com celular: 3202036013

* *¥*¥:Qué tipos de extintores ofrecen?**

Ofrecemos una amplia gama de extintores, incluyendo extintores ABC (para fuegos de sélidos,
liguidos y gases), CO2 (para equipos eléctricos) y de agua (para fuegos de sélidos). Consulta nuestro
catdlogo para ver la lista completa.

* **:COmo sé qué tipo de extintor necesito?**

Depende del tipo de fuego que sea mas probable en tu entorno. Contactanos y te ayudaremos a
determinar la mejor opcién segln tus necesidades y el uso previsto.

* *¥*i0Ofrecen recargas de extintores?**

Si, ofrecemos servicios de recarga y mantenimiento para garantizar que tu extintor esté siempre
listo para su uso. Contdctanos para programar una recarga.

* ¥¥iCudl es la vida util de un extintor?**

La vida util varia segun el tipo de extintor y las regulaciones locales. Generalmente, requieren
mantenimiento anual y pruebas hidrostaticas cada ciertos afios. Consulta las especificaciones de tu
extintor y las regulaciones aplicables.

* *¥*¥;Como debo almacenar mi extintor?**

Guarda tu extintor en un lugar visible, accesible y protegido de temperaturas extremas. Asegurate
de que esté correctamente montado en un soporte o colgado en la pared.
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* **:0Ofrecen capacitacion sobre el uso de extintores?**

Si, ofrecemos programas de capacitacion para ensefar a tus empleados o usuarios como usar
correctamente un extintor en caso de emergencia. Contactanos para mas informacion.

* k% Qué métodos de pago aceptan?**

Aceptamos transferencias bancarias, NEQUI, Daviplata, llaves y pago contra entrega.

* **iRealizan envios a todo el pais?**

Si, realizamos envios a todo el pais. El costo del envio varia segun el destino y el peso del pedido.
Consulta nuestra politica de envios para mas detalles.

* **:Como puedo solicitar una cotizacion?**

Puedes solicitar una cotizacidn a través de nuestro sitio web, por teléfono o por correo electrdénico.
Proporciona detalles sobre los productos y cantidades que necesitas.

* **:Qué debo hacer si mi extintor presenta fallas?**

Si tu extintor presenta fallas, no intentes repararlo tU mismo. Contactanos inmediatamente para
programar una inspeccién y reparacion profesional.

* **:;Tienen certificaciones de calidad?**

Si, nuestros extintores cumplen con las normas de seguridad y calidad exigidas por los organismos
reguladores. Consulta las especificaciones de cada producto para ver las certificaciones
correspondientes.

* **i0Ofrecen descuentos para compras al por mayor?**

Si, ofrecemos descuentos especiales para compras al por mayor. Contactanos para obtener una
cotizacion personalizada.



