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*   **¿Qué tipos de extintores ofrecen?** 

Ofrecemos una amplia gama de extintores, incluyendo extintores ABC (para fuegos de sólidos, 

líquidos y gases), CO2 (para equipos eléctricos) y de agua (para fuegos de sólidos). Consulta nuestro 

catálogo para ver la lista completa. 

 

*   **¿Cómo sé qué tipo de extintor necesito?** 

Depende del tipo de fuego que sea más probable en tu entorno. Contáctanos y te ayudaremos a 

determinar la mejor opción según tus necesidades y el uso previsto. 

 

*   **¿Ofrecen recargas de extintores?** 

Sí, ofrecemos servicios de recarga y mantenimiento para garantizar que tu extintor esté siempre 

listo para su uso. Contáctanos para programar una recarga. 

 

*   **¿Cuál es la vida útil de un extintor?** 

La vida útil varía según el tipo de extintor y las regulaciones locales. Generalmente, requieren 

mantenimiento anual y pruebas hidrostáticas cada ciertos años. Consulta las especificaciones de tu 

extintor y las regulaciones aplicables. 

 

*   **¿Cómo debo almacenar mi extintor?** 

Guarda tu extintor en un lugar visible, accesible y protegido de temperaturas extremas. Asegúrate 

de que esté correctamente montado en un soporte o colgado en la pared. 
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*   **¿Ofrecen capacitación sobre el uso de extintores?** 

Sí, ofrecemos programas de capacitación para enseñar a tus empleados o usuarios cómo usar 

correctamente un extintor en caso de emergencia. Contáctanos para más información. 

 

*   **¿Qué métodos de pago aceptan?** 

Aceptamos transferencias bancarias, NEQUI, Daviplata, llaves y pago contra entrega. 

 

*   **¿Realizan envíos a todo el país?** 

Sí, realizamos envíos a todo el país. El costo del envío varía según el destino y el peso del pedido. 

Consulta nuestra política de envíos para más detalles. 

 

*   **¿Cómo puedo solicitar una cotización?** 

Puedes solicitar una cotización a través de nuestro sitio web, por teléfono o por correo electrónico. 

Proporciona detalles sobre los productos y cantidades que necesitas. 

 

*   **¿Qué debo hacer si mi extintor presenta fallas?** 

Si tu extintor presenta fallas, no intentes repararlo tú mismo. Contáctanos inmediatamente para 

programar una inspección y reparación profesional. 

 

*   **¿Tienen certificaciones de calidad?** 

Sí, nuestros extintores cumplen con las normas de seguridad y calidad exigidas por los organismos 

reguladores. Consulta las especificaciones de cada producto para ver las certificaciones 

correspondientes. 

 

*   **¿Ofrecen descuentos para compras al por mayor?** 

Sí, ofrecemos descuentos especiales para compras al por mayor. Contáctanos para obtener una 

cotización personalizada. 


