
 
Preguntas Frecuentes (FAQ) - SUPERWASHVYD 

* **¿Qué tipo de servicios ofrece SUPERWASHVYD?** 

Ofrecemos servicios profesionales de limpieza y mantenimiento para diversos sectores. Por favor, 

consulta nuestra página de servicios para una lista completa. 

* **¿Cómo puedo solicitar un servicio?** 

Puedes solicitar un servicio a través de nuestro sitio web completando el formulario de contacto o 

llamándonos directamente a cualquiera de nuestros canales. 

* **¿Cómo puedo obtener una cotización?** 

Para obtener una cotización precisa, te pedimos que nos proporciones detalles sobre el servicio que 

necesitas, incluyendo el tamaño del área, el tipo de limpieza requerida y cualquier requerimiento 

especial y foto del artículo. 

* **¿Qué métodos de pago aceptan?** 

Aceptamos pagos con tarjeta de crédito/débito, transferencia bancaria y efectivo. 

* **¿Cuál es su área de cobertura?** 

Nuestra área de cobertura se especifica en la sección de contacto de nuestro sitio web. Si tienes dudas, 

contáctanos para confirmar si tu ubicación está dentro de nuestra área de servicio. 

* **¿Qué pasa si no estoy satisfecho con el servicio?** 

Tu satisfacción es nuestra prioridad. Si no estás completamente satisfecho con el servicio, por favor 

contáctanos dentro de las 24 horas posteriores a la finalización del servicio y haremos todo lo posible 

para resolver el problema. 

* **¿Los productos de limpieza que utilizan son seguros?** 

Sí, utilizamos productos de limpieza seguros y respetuosos con el medio ambiente. Podemos proporcionar 

información sobre los productos específicos que utilizaremos a solicitud. 

* **¿Ofrecen servicios de limpieza personalizados?** 

Sí, ofrecemos servicios de limpieza personalizados para satisfacer tus necesidades específicas. Por favor, 

contáctanos para discutir tus requerimientos. 

* **¿Cómo puedo cancelar o reprogramar mi servicio?** 

Para cancelar o reprogramar tu servicio, por favor contáctanos con al menos 12 horas de anticipación. 

* **¿Cómo puedo dejar un comentario o reseña sobre su servicio?** 

Agradecemos tus comentarios. Puedes dejar una reseña en nuestro sitio web, en Google o en nuestras redes 

sociales. 

Contacto: 

Correo: davidantonio811@gmail.com 

Teléfono: 3238163583
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