
     Preguntas Frecuentes – DEDICART 

Arte, café y productos artesanales 

 

        1. ¿Qué productos ofrece DEDICART? 

Ofrecemos artesanías en madera recuperada y café colombiano artesanal. 

Productos únicos, hechos a mano, ideales para decorar, disfrutar o regalar. 

 

      2. ¿Las artesanías son piezas únicas? 

Sí, cada pieza es elaborada de forma artesanal, por lo que puede variar en 

forma, tamaño y diseño. Esto hace que cada producto sea exclusivo. 

 

       3. ¿Qué tipo de café venden? 

Ofrecemos café colombiano 100% artesanal, con excelente calidad, aroma y 

sabor, ideal para disfrutar en cualquier momento. 

 

        4. ¿Realizan domicilios? 

Sí, realizamos entregas según la ubicación. El tiempo y costo del envío pueden 

variar dependiendo del destino. 

 

        5. ¿En cuánto tiempo entregan los pedidos? 

Los pedidos se procesan en el menor tiempo posible y se entregan según 

disponibilidad y coordinación con el cliente. 

 

     6. ¿Puedo comprar para regalo? 

¡Claro! Nuestros productos son ideales para regalar. Puedes combinar café y 

artesanía para un detalle único. 

 

 



      7. Métodos de pago 

Estos son los métodos disponibles para pagar en nuestra tienda: 

  Nequi 

 

   8. Información de contacto 

Si tienes dudas o deseas hacer un pedido, puedes comunicarte con nosotros: 

        Correo electrónico: 

julieth.i@hotmail.com 

       Teléfono / WhatsApp: 

(320) 260-3991 

 

       9. ¿Por qué elegir DEDICART? 

• Productos hechos a mano  

• Materiales naturales  

• Café colombiano de calidad  

• Piezas únicas y exclusivas  

 

    Mensaje final 

En DEDICART trabajamos con dedicación para ofrecer productos que combinan 

arte, naturaleza y tradición en cada detalle. 

 


